
DEMANDE DE DOSSIER
MÉDICAL

Formulez votre demande
par mail ou par courrier à la
Direction du CHM ou rendez
vous à la Direction qualité 

DEMANDE

(relations-usagers@chmayotte.fr)

Le médecin vous
présentera et vous
expliquera le contenu de
votre dossier.

TRANSMISSION

Un formulaire de demande
vous sera remis. Des
justificatifs d’identité vous
seront demandés afin de
valider votre demande

FORMULAIRE 
DE DEMANDE 

Le DIM (Département
d’Information Médicale)
vous contactera pour
confirmer votre demande.

PRISE DE
CONTACT AVEC
L’USAGER

Vous serez contacté par
le  DIM dès que votre
dossier sera prêt (avec
le montant à régler). 

REMISE 
DE DOSSIER 

4

Formulez votre
demande

Vous êtes hospitalisé Vous n’êtes pas hospitalisé

Vous souhaitez accéder à votre dossier médical (ou une partie du dossier) ? 

DEMANDE 

auprès du médecin.

EXPLICATION

Le médecin 
pourra vous 

remettre une copie
des éléments
disponibles souhaités
du séjour en cours.
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